
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

訊息中心 
訊息速遞 

及 
漫遊服務 
使用手冊 

 
 
 
 
 
 

1 



1. 基本操作 .................................................................................................................... 1 

2. 初次使用 .................................................................................................................... 2 

3. 訊息中心主頁版面....................................................................................................... 3 

4. 設定 .................................................................................................................... 4 

4.1 用戶設定 ................................................................................................... 4 
4.2 響鬧及安全設定....................................................................................... 5 
4.3 疑難排解 ................................................................................................... 6 

5. 尋找用戶 .................................................................................................................... 7 

5.1 功能簡介 ................................................................................................... 7 
5.2 疑難排解 ................................................................................................... 8 

6. 電子郵件 .................................................................................................................... 9 

6.1 簡介............................................................................................................ 9 
6.2 電子郵件的主頁版面 ............................................................................ 10 
6.3 撰寫新郵件 ............................................................................................. 11 
6.4 閱讀郵件 ................................................................................................. 12 
6.5 限制.......................................................................................................... 13 
6.6 疑難排解 ................................................................................................. 13 

7. 即時訊息 .................................................................................................................. 14 

7.1 簡介.......................................................................................................... 14 
7.2 即時訊息的主頁版面 ............................................................................ 15 
7.3 撰寫新訊息 ............................................................................................. 16 
7.4 閱讀訊息 ................................................................................................. 17 
7.5 限制.......................................................................................................... 18 
7.6 疑難排解 ................................................................................................. 18 

8. 圖像訊息 .................................................................................................................. 19 

8.1 簡介.......................................................................................................... 19 
8.2 圖像訊息的主頁版面 ............................................................................ 20 
8.3 創作新圖像 ............................................................................................. 21 
8.4 閱讀圖像訊息......................................................................................... 23 
8.5 限制.......................................................................................................... 24 
8.6 疑難排解 ................................................................................................. 24 

9. MangoICQ .................................................................................................................. 25 

9.1 簡介.......................................................................................................... 25 
9.2 MangoICQ的主頁版面 ........................................................................... 26 

2 



9.3 撰寫新訊息 ............................................................................................. 27 
9.4 閱讀訊息 ................................................................................................. 28 
9.5 新增用戶 ................................................................................................. 28 
9.6 刪除用戶 ................................................................................................. 29 
9.7 限制.......................................................................................................... 29 
9.8 疑難排解 ................................................................................................. 29 

10. 訊息速遞 .................................................................................................................. 31 

10.1 簡介.......................................................................................................... 31 
10.2 訊息速遞主頁版面................................................................................. 32 
10.3 編輯訊息 ................................................................................................. 33 
10.4 傳送訊息 ................................................................................................. 34 

11. 漫遊服務 .................................................................................................................. 35 

11.1 簡介.......................................................................................................... 35 
11.2 網絡設定 ................................................................................................. 35 

12. 疑難排解 .................................................................................................................. 36 

 

3 



1. 基本操作 
 
 

 

 
 開關電源/背景燈 鈕 

開關 Mango Tango 或 背景燈 

要關機可持續按此鈕約五秒，要開啟背景燈短按即可 

 主要  鈕 
開啟主顯示屏，顯示屏上用圖像顯示各項應用 

 喜愛 鈕 
提供即時連接到你預設的喜愛應用 

 查找 鈕 
開啟查找應用 

 卷動輪 鍵 
卷軸上下頁或按下以執行功能 

 ESC 鈕 
退出 

 RESET 鈕 
重新設定 Mango Tango 
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2. 初次使用 

 
1. Mango Tango 首頁選按「訊息中心」 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

按此進入訊息中心主頁版面 

2. 初次使用者需新增 UIN 編號 
3. 按「新增用戶」進入登入版面 
4. 輸入 UIN 編號及密碼後按「新增用戶」 

 

此處輸入 UIN 編號及密碼 

輸入資料的鍵盤，按       可

轉換作中文手寫板輸入方法 
 

5.  如 UIN 編號及密碼無誤，系統訊息會顯示新增用戶完成 
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3. 訊息中心主頁版面 
 

 

按      退出 
按      可尋找用戶 

當有新郵件/訊息等，此處

會出現郵件的圖示提醒

用戶 

按此會出現功能列 

各圖示分別可進入電子郵件

即時訊息、圖像訊息及

MangoICQ 

、

按此製作訊息備份 

按此整理地址簿 

 
1. 這是訊息中心主頁的版面，用戶可在此進行設定、進入各功能版面 
2. 功能列內包括了以下的功能 
 
選項 功能 
用戶設定 更改、刪除用戶 
一般設定 響鬧及安全設定 
尋找用戶 找尋其他用戶的 UIN 編號 
重新整理地址簿 從外置的地址簿重新載入資料 
製作訊息備份 把全部訊息作備份 
電子郵件 進入電子郵件的版面 
即時訊息 進入即時訊息的版面 
圖像訊息 進入圖像訊息的版面 
MangoICQ 進入 MangoICQ 的版面 
關於訊息中心 顯示訊息中心的版本 
初始系統 把系統初始化，所有訊息中心內的資料將會被刪除
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4. 設定 

4.1 用戶設定 

1. 可在訊息中心主頁版面按「工具」 → 「用戶設定」進入 
 

 

按此會出現功能列

按這兩處均可更改用戶 

按此可檢視用戶資料 

按此可刪除用戶 

 
2. 這是用戶設定的主版面，可在此更改、刪除及檢視用戶資料 
3. 功能列內包括了以下的功能 
 
選項 功能 
再次登入 更改使用者、用戶需輸入正確密碼方可完成更改程

序 
刪除用戶 刪除用戶、用戶需輸入正確密碼方可完成刪除程序

用戶資料 檢視用戶如電郵地址、別名等資料 
離開 退出 
版本 顯示用戶設定版本 
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4.2 響鬧及安全設定 

1. 可在訊息中心主頁版面按「工具」 → 「一般設定」進入 
 

 

按此可檢視一般設定版

面 

按不同項目可更改各項的響鬧

設定及不同曲調，也可在全設

定中一併把各項響鬧統一更改

 

按不同項目可選擇是否需要用密

碼登入各功能，也可在全設定中一

併把各項功能的安全設定統一更

改 

 
2. 這是一般設定的主版面，可在此更改響鬧及安全設定 
3. 響鬧設定中提供了以下不同的提示方式： 

- 鳴聲 
- 曲調 
- 鈴聲 
- 振動 
- 亮燈 
- 關閉 
- 振動 + 鳴聲 
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4.3 疑難排解 

 
以下是一些常遇的問題： 
 
問： 若在網上更改了用戶密碼，那麼 Mango Tango 上的密碼會不會同時被更新？ 

答： 若用戶在網上更改了用戶密碼，Mango Tango 上的密碼不會同時被更新。閣

下需要到「訊息中心」 → 「用戶設定」 → 「再次登入」並輸入新密碼來

更新 Mango Tango 上的密碼。 

  
問： 訊息中心能支援幾位用戶？ 

答： 訊息中心只能支援 1 位用戶。 
  
問： 怎樣刪除現有戶口？ 

答： 若用戶刪除現有的戶口，便需要輸入此戶口的密碼來確認身份。確認成功

後，該戶口的所有資料包括該用戶資料，電子郵件、即時訊息、圖像訊息、

MangoICQ 等所有資料將被刪除。 
  
問： 為什麼會出現「用戶上次登入失敗，請重新登入」的錯誤訊息？ 

答： 若用戶上次登入失敗，當執行訊息中心時，會出現 「用戶上次登入失敗， 請

重新登入」 的錯誤訊息，用戶需要成功登入方可執行電子郵件、即時訊息、

圖像訊息及 MangoICQ 等應用程式。 
  
問： 為什麼每次執行應用程式時需要輸入密碼方可成功執行？ 

答： 若用戶設定了尋找用戶、電子郵件、即時訊息、圖像訊息、MangoICQ、登入

等應用程式的安全設定為需密碼確認，每次執行這些程式時都需要輸入密碼

方可成功執行。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



5. 尋找用戶 

5.1 功能簡介 

1. 可在訊息中心主頁版面按「工具」 → 「尋找用戶」或按主頁右上角        
進入  

 

按此可重新整理地址簿、尋

找新聯絡人及檢視版本 

顯示已儲存在地址簿內的用

戶資料 

按上下箭咀可轉換頁數 

按此可尋找新聯絡人 

顯示頁數

2. 按「新聯絡人」會出現以下尋找的版面 

顯示已儲存在地址簿內用

戶的數目 

按此可作文字的剪貼及複製 

按此可選擇以 UIN 編號、姓名

或電郵尋找用戶 

輸入尋找用戶的資料 

輸入資料後，按此作尋找 

按此取消尋找用戶 

輸入資料的鍵盤，按      可轉

換作中文手寫板輸入方法 
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5.2 疑難排解 

 

以下是一些常遇的問題： 
 
問： 如何得到最新的用戶資料？ 

答： 在「尋找用戶」中所列出的用戶全都是 Mango Tango 地址簿裡的用戶，用戶

在 Mango Tango 地址簿裡修改了用戶資料後，需要在「訊息中心」或「尋找

用戶」執行整理地址簿，方可得到最新的用戶資料。 

 

問： 為什麼會出現「尋找不到此用戶」的訊息？ 

答： 如用戶提供尋找用戶的資料不相符，會出現「尋找不到此用戶」的訊息。 
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6. 電子郵件 

6.1 簡介 

 
這是一個簡化了的電子郵件系統。無論在戶外或是戶內，用戶皆可隨時隨地透

過這個系統傳送或接收郵件。 
除了基本的傳送和接收郵件的功能外，這個系統還有以下的特點： 
1. 地址簿功能，可儲存其他用戶資料 
2. 支援中文或英文輸入 
3. 支援 HTML 和文字間的轉換 
4. 支援 Unicode 和 BIG5 的編碼 
5. 響鬧設定，提醒用戶有新郵件 
6. 安全設定，可選擇以密碼登入方式保障用戶的私隱 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



6.2 電子郵件的主頁版面 

1. 可在訊息中心主頁版面按「電子郵件」進入 

 

按此會出現功能列

按此可選擇檢視收件匣、寄

件匣或草稿 

顯示郵件的地方 
表示已閱郵件 
表示未閱郵件 

當收件匣只能再容納多十

個新郵件時會有顯示出現 

顯示郵件的數目 

按此可撰寫新郵件

按此可刪除已選擇的郵件 

顯示頁數 

2. 這是電子郵件的主頁介面，寄件匣和草稿的版面也是一樣 
3. 檢視郵件的內容也有傳送或回覆郵件的功能 
4. 功能列內包括了以下的功能 
選項 功能 
新郵件 撰寫新郵件 
收件匣 檢視接收郵件的地方 
寄件匣 檢視寄出郵件的地方 
草稿 檢視已儲存郵件草稿的地方 
離開 退出 
取消選擇  取消已選擇的郵件 
刪除全部 刪除全部本機內的郵件 
刪除已選  刪除已選的郵件 
刪除伺服器及本機所有郵件 刪除全部本機收件匣及伺服器內的郵件 
郵件內容 檢視郵件的內容 
把所有郵件標示成已讀 將全部郵件標示成已讀 
設定 更改寄件者，設定使用大字型、回覆或傳送時保留

原信內容及當刪除郵件時同步刪除伺服器的郵件 
說明 電子郵件的說明 

版本 檢視電子郵件的版本 

 10



6.3 撰寫新郵件 

1. 可在電子郵件的主頁版面按「新郵件」進入 

 

按此可作文字的剪貼及複

製 

用戶可直接點選右方的空

白地方或按各按鈕到各自

的版面輸入有關資料 

按此把郵件儲存到草稿 

按此把郵件傳送出去 

2. 必須輸入寄件者、收件者及主旨，副本、密件及內容則可自行選擇 
3. 用戶可按下「收件者」或其他項目進入各自的版面輸入更多資料 

 

按此可作文字的剪貼及複

製 

可在此輸入相關資料 

按此可到尋找用戶版面尋

找用戶 

按此會返回新郵件版面 

4. 確定資料無誤後便能按「傳送」把郵件寄出 
5. 用戶可到寄件匣查看郵件是否寄出，若是     表示傳送成功；若是    表示

傳送當中。若郵件久久未能傳送成功，可在郵件內按「再傳送」 
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6.4 閱讀郵件 

1. 當有新的郵件，在訊息中心主頁版面會有郵件的圖示提醒用戶 
2. 在電子郵件的主頁版面點選準備閱讀的郵件並連按兩次以進入閱讀其內容 
 

 

按      可刪除此郵件 
按        可閱讀其他郵件 

顯示寄件者、主旨及日期 

按此選舉以大字型或小字型顯

示郵件內容 

顯示已下載的內容百分比 

此標誌顯示郵件內容未完全

下載 

按此可回覆或轉寄郵件 

按此可下載未下載的郵件內

容 

 
3. 如郵件內容未完全下載(可從內容百分比得知)，用戶可按「下一頁」下載餘下

的內容，下載過程可能需時數秒 
4. 用戶可用上下箭咀或退回到收件匣閱讀其他郵件 
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6.5 限制 

 由於本機記憶體有限，各項功能有以下的限制： 
1. 收件匣最大容量   =  100 封郵件 
2. 寄件匣最大容量   =  50 封郵件 
3. 草稿最大容量   =  10 封郵件 
4. 一封郵件最大容量 = 5Kb 
5. 伺服器最大容量  = 10Mb (視乎伺服器設定) 
6. 不能閱讀附件 
 

6.6 疑難排解 

以下是一些常遇的問題： 
 
問： 為什麼在閱讀郵件版面內，嘗試按「下一頁」以下載未下載的郵件內容時，

會出現「要求逾時， 請稍後再試」的錯誤訊息？ 
答： 由於郵件下載時限是 30 秒，用戶可先確定是否處於網絡的覆蓋範圍內，再

按「下一頁」嘗試下載未下載的郵件內容。 
 
問： 為什麼在閱讀郵件版面內，嘗試按「下一頁」以下載未下載的郵件內容時，

會出現「郵件不存在於伺服器或已從伺服器中刪除!」的錯誤訊息？ 
答： 用戶下載的郵件可能已被刪除，不存在於遠端伺服器內，在這情況下，用戶

已不能再下載該郵件的內容。 
 
問： 為什麼當儲存、寄出或接收郵件時，會出現視窗寫著 「檔案記憶體不足|不

能寫入|請刪除不需要之電子郵件」的錯誤訊息？ 
答： 這情況顯示用戶的草稿、寄件匣或收件匣的儲存容量已經到達指定的極限，

用戶需刪除該郵件匣的部份郵件以空出容量作其他的儲存、寄出或接收郵
件。 

 
問： 為什麼不能閱讀附件？ 
答： 本機是不能閱讀附件的，但當用戶需要接收附有附件的郵件時，用戶可在電

腦利用 Outlook 等接收郵件工具接收附件。 
 
問： 為什麼收不到郵件？ 
答： 這可能是郵件伺服器已經滿了或不在網絡的覆蓋範圍內。如是前者，用戶請

刪除伺服器中的郵件；若是後者，用戶請到網絡的覆蓋範圍內再試。 
 

問： 為什麼不見了已接收的郵件？ 
答： 這可能是因為本機已 reset，請定時作資料備份，而當收件匣每收到 20 個郵

件，都會提醒用戶作資料備份。 
 

問： 為什麼不能寄出郵件？ 
答： 這可能是用戶不在網絡的覆蓋範圍內，請到網絡的覆蓋範圍內再試。若在網

絡的覆蓋範圍內也不能寄出郵件，請到寄件匣中選擇該郵件按再傳送。 
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7.即時訊息 

7.1 簡介 

 
即時訊息能讓寄件者經由本機寄出短訊， 然後收件者可以從本機、 傳真機、

電話短訊(SMS)或傳呼機接收，只需幾個簡單步驟便可，十分方便易用。 
除了基本的傳送和接收訊息的功能外，這個系統還有以下的特點： 
1. 地址簿功能，可儲存其他用戶資料 
2. 支援中文或英文輸入 
3. 支援 BIG5 的編碼 
4. 響鬧設定，提醒用戶有新訊息 
5. 安全設定，可選擇以密碼登入方式保障用戶的私隱 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



7.2 即時訊息的主頁版面 

1. 可在訊息中心主頁版面按「即時訊息」進入 
 

 

顯示訊息的數目 

按此可撰寫新訊息

按此可刪除已選擇的訊息 

顯示頁數 

當收件匣只能再容納多十

個新訊息時會有顯示出現 

顯示訊息的地方 

按此可選擇檢視收件匣或

寄件匣 

按此會出現功能列 

2. 這是即時訊息的主頁介面，寄件匣的版面也是一樣 
3. 檢視訊息的內容也有傳送或回覆訊息的功能 
4. 功能列內包括了以下的功能 
選項 功能 
新訊息 撰寫新訊息 
收件匣 檢視接收訊息的地方 
寄件匣 檢視寄出訊息的地方 
離開 退出 
取消選擇 取消已選擇的訊息 
選擇全部 選擇全部訊息 
刪除全部 刪除全部收件匣或寄件匣內的訊息 
刪除已選訊息  刪除已選的訊息 
訊息內容 檢視訊息的內容 
設定 設定回覆時是否保留原有訊息 
說明 即時訊息的說明 
版本 檢視即時訊息的版本 
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7.3 撰寫新訊息 

1. 可在即時訊息版面按「新訊息」進入 
 

 

按此可尋找用戶、傳送訊息

或作文字的剪貼及複製 

選擇以即時訊息、手機短訊、流

動傳真或流動傳呼服務通訊  

用戶可直接填寫收件者或

按此尋找用戶 

在此填寫訊息內容 

按此把訊息傳送出去 

 
2. 確定資料無誤後便能按「傳送」把訊息寄出 
3. 用戶可到寄件匣查看訊息是否寄出，若是     表示傳送當中；若是     、               

、      或       表示傳送成功。若訊息久久未能傳送成功，可在訊息 
內按「再傳送」 
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7.4 閱讀訊息 

1. 當有新的訊息，在主頁版面會有郵件的圖示提醒用戶 
2. 在即時訊息的主頁版面點選準備閱讀的訊息並連按兩次以進入閱讀其內容 
 

 

按      可刪除此訊息 
按        可閱讀其他訊息 

顯示寄件者、日期、時間及

訊息類別

按此選舉以大字型或小字型顯

示訊息內容 

可選擇轉寄或回覆訊息 

 
3. 用戶可用上下箭咀或退回到收件匣閱讀其他訊息 
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7.5  限制 

由於本機記憶體有限，各項功能有以下的限制： 
1. 收件匣最大容量  =  100 封郵件 
2. 寄件匣最大容量  =  100 封郵件 
3. 一封訊息最長字數 = 400 字 
4. 一封手機短訊(SMS)最大容量 =  20 字(寄件者) 140 字(全英文字內容) ， 

60 字 (中英或全中文字內容) 
5. 一封傳真訊息最大容量 =  20 字(寄件者) 400 字(內容) 
6.  一封傳呼短訊最大容量 =  20 字(寄件者) 100 字(內容) 
7.  一個中文字等於兩個英文字母 
 
 

7.6 疑難排解 

以下是一些常遇的問題： 
 
問： 為什麼有時候在收件匣和寄件匣內的部份訊息會不見了？ 

答： 收件匣和寄件匣的最高容量是 200 個訊息，若訊息超過上限，最舊的訊息會

自動被刪除。 

  
問： 在即時訊息內的手機短訊內容字數有上限嗎？ 
答： 在即時訊息內，每個手機短訊內容全英文的最長字數為 160 字，中英或全中

文最長字數為 80 字﹝包括寄件者名稱﹞，若手機短訊內容超過此上限，訊

息在傳送時會將過長的內容自動刪除。 

 
問： 在即時訊息內的傳呼短訊內容字數有上限嗎？ 

答： 在即時訊息內，傳呼訊息最多字數為 100 字，若傳呼短訊內容超過此上限，

訊息在傳送時第 100 個字以後的內容會自動被刪除。 
 
問： 在即時訊息內的即時訊息及傳真內容字數有上限嗎？ 

答： 在即時訊息內，即時訊息和傳真最長字數為 400 字。 
 
問： 若訊息未能成功寄出，怎麼辦？ 

答： 若訊息未能成功寄出，用戶可在寄件匣裡再次傳送此訊息。 

 
問： 為何在傳真服務不能選取「尋找用戶」此服務？ 
答： 在即時訊息內，傳真服務是不支援「尋找用戶」此服務的。 
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8. 圖像訊息 

8.1 簡介 

這是一個以圖像訊息作為郵件內容的系統。用戶可發揮自己的創意，利用這系

統附有的各項工具，創作自己的圖像，透過這個系統把圖像以電子郵件、流動傳真

或圖像訊息形式隨時隨地傳送給親友。 
除了基本的傳送和接收圖像的功能外，這個系統還有以下的特點： 
1. 地址簿功能，可儲存其他用戶資料 
2. 支援中文或英文輸入 
3 支援 Unicode 和 BIG5 的編碼 
4. 響鬧設定，提醒用戶有新郵件 
5. 安全設定，可選擇以密碼登入方式保障用戶的私隱 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



8.2 圖像訊息的主頁版面 

1. 可在訊息中心主頁版面按「圖像訊息」進入 
 

 

顯示圖像訊息的數目 

按此可創作新圖像

按此可刪除已選擇的圖像訊息 

顯示頁數 

當收件匣只能再容納多五

個新訊息時會有顯示出現 

顯示圖像訊息的地方 

按此可選擇檢視收件匣、寄

件匣或草稿 

按此會出現功能列

 
2. 這是圖像訊息的主頁介面，寄件匣和草稿的版面也是一樣 
3. 檢視圖像訊息的內容內也有傳送、回覆訊息和更改圖案的功能 
4. 功能列內包括了以下的功能 
選項 功能 
新圖像 創作新圖像 
收件匣 檢視接收圖像訊息的地方 
寄件匣 檢視寄出圖像訊息的地方 
草稿 檢視已儲存圖像訊息草稿的地方 
離開 退出 
取消選擇 取消已選擇的圖像訊息 
刪除全部 刪除全部收件匣或寄件匣內的圖像訊息 
刪除已選 刪除已選的圖像訊息 
把所有郵件標示成已讀 將全部圖像訊息標示成已讀 
說明 圖像訊息說明 
版本 檢視圖樣訊息的版本 
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8.3 創作新圖像 

1. 可在圖像訊息的主頁版面按「新圖像」進入 
 

 

按此可開啟、儲存、傳送及刪除圖

像，亦可執行復原或重複 

按此可傳送圖像 

按此離開 

創作圖像的地方 

各項工具，詳細說明如下 

 
2.  用戶可利用各種工具自行創作圖像 
3. 各工具功能如下 
圖示 功能 

 儲存圖像 

 開啟圖像 

 轉換顏色 

 小膠擦 

 大膠擦 

 向後復原一步及取消復原 

 鉛筆 

 直線 

 實心方形 

 空心方形 

 不同的線條 
4. 可按工具列中的存檔把圖像儲存 
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5. 用戶可按「傳送」把圖像傳送給其他用戶 
6. 用戶需輸入收件者的 UIN 編號及圖像訊息主旨 
 

 

按此可尋找用戶、傳送圖像或作文

字的複製、剪貼 

按此可尋找用戶 

按此選擇以圖像訊息、流動傳真或

電子郵件傳送圖像 

按此離開 

按此傳送圖像 

 
7. 確定資料無誤後便能按「傳送」把圖像訊息寄出 
8. 用戶可到寄件匣查看圖像訊息是否寄出，若是     表示傳送當中；若是      

、     或    表示傳送成功。若訊息久久未能傳送成功，可在圖像訊息內  
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按「重寄」 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



8.4 閱讀圖像訊息 

1.  當有新的圖像訊息時，在主頁版面會有郵件的圖示提醒用戶 
2.   在圖像訊息的主頁版面點選準備閱讀的訊息並連按兩次以進入閱讀其內容 
 

 

此處顯示圖像名稱 

按      可刪除此圖像訊息 
按        可閱讀其他圖像訊息 

按此顯示圖像訊息的寄件

者、收件時間等資料 

按此可編輯圖像 

按此轉寄或回覆圖像訊息 

 
3.  用戶可回覆、轉寄或更改圖案 
4.  用戶可用上下箭咀或退回到收件匣閱讀其他圖像訊息 
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8.5 限制 

 由於本機記憶體有限，各項功能有以下的限制： 
1.  收件匣最大容量   =  25 個外來圖像 
2.  寄件匣最大容量   =  10 個外寄圖像 
3.  草稿最大容量   =  10 個內存圖像 
 
 
 
 

8.6 疑難排解 

以下是一些常遇的問題： 
 
問： 為什麼會出現「訊息傳送受阻，請您稍後再傳送一次」？ 
答： 當用戶的寄件匣有多於 8 個訊息仍未傳送時，就會出現這個視窗。用戶可先

檢查訊號燈是否綠色，如果是紅色，代表您正身處網絡的覆蓋範圍外或是數

據機沒有開啟。 
 
問： 為什麼在閱讀圖像訊息內容時不能按「存檔」這按鈕？ 
答： 當用戶閱讀收件匣或寄件匣中的訊息時，訊息是不能直接覆蓋儲存的。請使

用功能列中的「另存新檔」，把檔案存於草稿匣。 
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9. MangoICQ 

9.1 簡介 

 
MangoICQ 能讓寄件者經由本機寄出 ICQ 短訊，然後收件者可以從本機，或有

安裝 ICQ 的電腦平台接收，只需幾個簡單步驟便可，十分方便易用。 
除了基本的傳送和接收訊息的功能外，這個系統還有以下的特點： 
1. 支援中文或英文輸入 
2. 支援 BIG5 的編碼 
3. 響鬧設定，提醒用戶有新郵件 
4. 安全設定，可選擇以密碼登入方式保障用戶的私隱 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



9.2 MangoICQ 的主頁版面 

1. 可在訊息中心主頁版面按「MangoICQ」進入 
 

 

按此會出現功能列 

選擇 ONLINE 或

OFFLINE 的通訊夥伴

列 

新增/刪除通訊夥伴 

顯示通訊夥伴及其線上

狀態 

選擇用戶的線上狀態 

按此可檢閱系統訊息 

2. 這是 MangoICQ 的主頁介面 
3. 功能列內包括了以下的功能 
選項 功能 
登入 登入 MangoICQ 
登出 登出 MangoICQ 
更改用戶 更換 MangoICQ 使用者 
離開 退出 
設定 設定當訊息傳送後是否返回主頁 
版本 檢視 MangoICQ 的版本 
說明 MangoICQ 說明 
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9.3 撰寫新訊息 

1. 確定用者處於 ONLINE 狀態，否則可於 MangoICQ 主頁右下角的用者線上狀

態選擇 ONLINE 
2. 於通訊夥伴欄中連按兩次收件者 
3. 於「傳送訊息」一頁中填寫訊息內容 
 

 

按此會出現功能列作文字的剪貼

收件人的 ICQ 號碼及別名 

在此顯示最近的訊息內容 

在此撰寫新訊息 

閱覽以往訊息內容 

按此把訊息傳送出去 

4. 確定內容無誤後按「傳送」便能成功把訊息寄出 
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9.4 閱讀訊息 

1. 當有新的訊息，在主頁版面會有訊息的圖示提醒用戶 
2. 在 MangoICQ 的主頁版面點選準備閱讀的訊息並連按兩次以進入閱讀其內容 
3. 用戶可用上下箭咀或退回到收件匣閱讀其他訊息 
 
 

9.5 新增用戶 

1. 可在 MangoICQ 的主頁版面按         進入新增用戶的版面 
 

 

按此選擇以 ICQ 號碼、姓名或電郵尋

找用戶 

在此輸入欲新增之 ICQ 號碼的有關

資料 

2. 所新增之 ICQ 號碼必須大過 10000 
3. 輸入正確的 ICQ 號碼、姓名或電郵後，按「確定」執行新增用戶 
4. 系統會以 “beep” 聲顯示新增用戶成功 
5. 若新增用戶過程久久未能完成，請按「取消」後再試 
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9.6 刪除用戶 

1. 用戶需選擇若刪除之 ICQ 號碼 
2. 然後在 MangoICQ 的主頁版面按  
3. 視窗顯示讓用戶確定刪除，如確定

4. 刪除完成後，用戶的通訊夥伴上應

 

9.7 限制 

由於本機記憶體有限，各項功能有以下

1. 一封訊息最大容量  = 外

2. 通訊夥伴最多數量  =  20
3. 過往訊息最多數量  =  6
4.  線上狀態只有 ONLINE 及 OFFLIN
5. 此程式只能送出及接收 ICQ 短訊，

 
 

9.8 疑難排解 

以下是一些常遇的問題： 
 
問： 為什麼登入時會出現「發生錯誤

答： 這是由於 ICQ 未能成功為正在連

便可。 
 
問： 為什麼成功登入會出現「連線發

答： 這是由於 ICQ 網絡上有問題，所

用戶登出，用戶需要重新登入方

 
問： 為什麼會出現「侍服器發生錯誤

答： 這是由於伺服器停止運作。要是

那麼伺服器再次運作時，會顯示

再次登入方可繼續使用 ICQ。 
 
問： 為什麼會出現「你的 ICQ 號碼已

答： 用戶登入時，伺服器會檢查欲登

被使用中，便會有以上的問題。

 
問： 為什麼會出現「你還未成功登入

答： 每當用戶進行任何功能時﹝登出

 

       執行刪除用戶 
刪除該 ICQ 號碼可按「確定」 
該已經沒有了該 ICQ 號碼 

的限制： 
寄 225 字，接收 450 字 
人(通訊夥伴欄) + 5 人(非通訊夥伴欄)   

項 
E 選擇 
暫不支援傳送手機短訊、URL 等 

，連線被拒絕!」的錯誤訊息？ 
線中的 ICQ 號碼作連接，只要再嘗試登入

生錯誤!」的錯誤訊息？ 
以無法進行項目。在這情況下，系統會替

可繼續使用 ICQ。 

，請重新登入!」的錯誤訊息？ 
用戶在伺服器停止運作時是在線上(online)， 
以上問題給用戶以通知用戶已被登出，必須

被使用!」的錯誤訊息？ 
入之 ICQ 號碼是否被另一用戶使用中，要是

 

請再登入!」的錯誤訊息？ 
登入除外﹞，伺服器會檢查用戶是否已在線
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上狀態。要是還未登入或已不在線上狀態，便會有此問題。用戶必須先登入，

方可進行其他功能。 
 
問： 為什麼會出現「由於超過時限仍未收到指示，用戶已被登出」的錯誤訊息？ 
答： 如果用戶在 15 分鐘之內沒有進行任何功能，伺服器會自動替用戶登出，所

以會有此問題。 
 
問： 當新增其他用戶到通訊夥伴中時，需要該用戶的授權方能成功嗎？ 
答： 當用戶新增其他用戶到通訊夥伴時是不需要該用戶授權的。 
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10. 訊息速遞 

 

10.1 簡介 

 
這是一個讓用戶將一些常用的訊息及收件者事先儲存，當有需要時只需按一個

按鈕便能把訊息傳送給事前設定的收件者。這系統能以電郵、即時訊息、手機短訊、

流動傳呼或流動傳真的形式傳送訊息，給予用戶一個方便快捷的傳送方法。 
除了基本的快速傳送功能外，這個系統還有以下的特點： 
1. 地址簿功能，可尋找其他用戶資料 
2. 支援中文或英文輸入 
3. 響鬧設定，提醒用戶訊息成功寄出 
5. 安全設定，可選擇以密碼登入方式保障用戶的私隱 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



10.2 訊息速遞主頁版面 

1. 可在 Mango Tango 首頁按下 
 

 
2. 用戶可事先儲存最多四個訊息

3. 功能列內包括了以下的功能 
選項 功能

訊息速遞一 傳送

訊息速遞二 傳送

訊息速遞三 傳送

訊息速遞四 傳送

離開 退出

設定訊息一  編輯

設定訊息二 編輯

設定訊息三  編輯

設定訊息四 編輯

說明 訊息

版本 檢視

 

         進入訊息速遞主頁版面 

 

按此會出現功能列 

按此可進入編輯訊息的版面 

顯示訊息的主題 

按此傳送訊息 

 

 
訊息速遞一 
訊息速遞二 
訊息速遞三 
訊息速遞四 
 
訊息速遞一 
訊息速遞二 
訊息速遞三 
訊息速遞四 
速遞的說明 
訊息速遞的版本 
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10.3 編輯訊息 

1. 可在訊息速遞主頁按

 

 
2. 用戶必須輸入收件者

3. 用戶可選擇同時以電

個收件者 
4. 用戶可剔選「傳送訊

傳送訊息的內容 
5. 如需重新輸入可按「

6. 確保資料正確後，可

 
 
 
 
 
 
 

 

     或工具列按「設定訊息」進入編輯訊息的版面  

 

按此可作文字的複製、剪貼 

按          可選擇以電郵、即時

訊息、手機短訊、流動傳呼或流動

傳真傳送訊息 
按      可進入相對應的地址簿

尋找用戶 

剔選此以選擇是否需要每次傳送

前編輯訊息 

按此儲存或重新設定 

、主旨及內容 
郵、即時訊息、手機短訊或傳真的方式傳送訊息給最多四

息前需要修改內容」，這樣每次傳送前，用戶皆可先修改

重設」 
按「儲存」把訊息儲存並退出到訊息速遞主頁版面 

33



10.4 傳送訊息 

1. 可在訊息速遞主頁按                    或在工具列按「訊息速遞一」傳送 
2. 如果在訊息內剔選了「傳送訊息前需要修改內容」，會出現以下版面 
 

 

可在此修改訊息內容 

按此傳送訊息 

 
3. 修改完成後，按「傳送」便可把訊息傳送出去 
4. 系統會以 “beep” 一聲顯示訊息已經成功傳送出去 
5. 如果未能成功傳送訊息、系統會不斷重試直至傳送成功或用戶按「停止傳送」 
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11. 漫遊服務 

 

11.1 簡介 

 這是一個讓用戶自行設定網絡的系統，用戶可在系統內選擇以 Mango (香港) 
或 Noternet (北中國) 作為本機的通訊網絡。 
 
 

11.2 網絡設定 

 
1. 可在 Mango Tango 首頁按

 

 
2. 在「選擇網絡」一項選擇

3. 選擇完成後，按「確定」

4. 顯示屏會顯示網絡轉換成

 

 

        進入漫遊服務主頁版面 

 

當網絡轉換完成，這裡會有顯示

如：  

按此可選擇不同網絡 

按此可確定執行網絡轉換或退

出 

不同的網絡 
 
功 
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12. 疑難排解 
 
以下是使用訊息中心一些常遇的問題： 
 
問： 為什麼當用戶在顯示屏中按下按鈕時沒有反應？ 
答： 這時本機可能已在待命模式下以節省電源，用戶可按本機左邊「ESC 鈕」

以離開待命模式。如果問題未能解決，可按本機的「開關電源/背景燈 鈕」。 
 
問： 為什麼用戶不能接收訊號及訊號燈呈紅危？ 
答： 這可能是用戶沒有開啟數據機或把漫遊設定到不適合的網絡，請檢查數據機

是否開啟或漫遊設定是否正確。若問題仍然未能解決，這代表用戶正身處網

絡的覆蓋範圍外。 
 
 
 
問： 為何會收到重覆的訊息？ 
答： 當網絡接收不良時，用戶有機會接收到重覆的訊息，但此重覆的訊息不會被

計算在數據用量裏面。 
 
問： 系統管理員會否詢問用戶的密碼？ 
答： 本系統之管理員不會以任何形式向用戶詢問密碼，請用戶把密碼保密，不要

隨便告知他人。 
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